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F O R M A T O  

E U R O P E O  P E R  I L  

C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 
 

INFORMAZIONI 
PERSONALI 

 

NOME  GUIDO GARZENA 

INDIRIZZO   

TELEFONO  UFF. 0332278621  

FAX   

E-MAIL 

 

                                          C.F. 

  

 

NAZIONALITÀ  ITALIANA 

 

DATA DI NASCITA  07/05/1967 

 

Servizio militare espletato in qualità di Assistente Sanitario presso 
l’infermeria del Reparto Comando della Regione Militare Nord-
Ovest, Torino, 2° sc. 1996. 
 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 

• DATE (DA – A)  Dal 18/07/95 Al 29/02/96 
 

• NOME E INDIRIZZO DEL 
DATORE DI LAVORO 

 Azienda Ospedalira S.Antonio Abate Di Gallarate, Largo Boito 2 Gallarate 

• TIPO DI AZIENDA O 

SETTORE 
 U.O.Anestesia e Rianimazione 

• TIPO DI IMPIEGO  Assistente  Medico Disciplina Di Anestesia E Rianimazione 

• PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITÀ 

 Anestesista Rianimatore 

 

 

• DATE (DA – A)  Dal 01/01/97 al 31/08/2020 

 

• NOME E INDIRIZZO DEL 
DATORE DI LAVORO 

 Asst Sette Laghi 

Ospedale Di Circolo e Fondazione Macchi Di Varese 

Polo Universitario, università dell’Insubria, Varese. 

Viale Borri 57 

• TIPO DI AZIENDA O 
SETTORE 

 AAT 118 Varese, AREU Lombardia, Dipartimento EAS 

Asst Sette Laghi 

 

• TIPO DI IMPIEGO  Dirigente Medico Disciplina Anestesia e Rianimazione,  

Resp. Struttura Semplice Dipartimentale -  AAT 118 Varese, Areu Lombardia 

 

 

 

 In servizio dal Marzo del 1999 presso la 
Centrale.Operativa.Emergenza.Urgenza. 118 Della Provincia di Varese. 
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• PRINCIPALI MANSIONI E   
RESPONSABILITÀ 

 
Dal 01/05/2009 al 31/08/2020 Resp. Aat 118 Varese – Areu Lombardia. 
Dal 21/06/2010 al 31/08/2020 Resp. Nue112Varese, Areu Lombardia. 
 

   

• DATE (DA – A)  Dal 01/09/2020 ad oggi 

 

• NOME E INDIRIZZO DEL 
DATORE DI LAVORO 

 ATS, Agenzia per La tutela della Salute 

Via Ottorino Rossi 9, Varese 

 

• TIPO DI AZIENDA O 
SETTORE 

 Agenzia Tutela Salute 

 

• TIPO DI IMPIEGO  Dirigente Medico Disciplina Anestesia e Rianimazione,  

 

 

 PRINCIPALI 
MANSIONI E   
RESPONSABILITÀ 

  
Dal 01/09/2020 al 15/11/2021 Resp. Uos Integrazione rete d’offerta, 
innovazione e ricerca di ATS Insubria. 

Dal 15/11/2021 ad oggi Referente area controllo qualità e 

appropriatezza delle prestazioni ambulatoriali, ATS Insubria  e 
responsabile SS Appropriatezza e Controllo  Prestazioni di Ricovero. 

 
 

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE 
 

• DATE (DA – A)  Anno Scolastico 1985 -1986   

 

• NOME E TIPO DI ISTITUTO 
DI ISTRUZIONE O 

FORMAZIONE 

 Liceo San Gaudenzio di Novara 

• PRINCIPALI MATERIE / 
ABILITÀ PROFESSIONALI 

OGGETTO DELLO STUDIO 

 Diploma Di Maturità Classica, Votazione Di 45/60 

• QUALIFICA CONSEGUITA  Diploma Di Maturità Classica 

• LIVELLO NELLA 
CLASSIFICAZIONE 

NAZIONALE (SE 
PERTINENTE) 

 

 

 Scuole Medie Superiori 

           DATE (DA – A) 

 

• NOME E TIPO DI ISTITUTO 
DI ISTRUZIONE O 

FORMAZIONE 

 Anno Accademico 1993 - 1994 

 

Università Degli Studi Di Pavia 

• PRINCIPALI MATERIE / 
ABILITÀ PROFESSIONALI 

OGGETTO DELLO STUDIO 

 Laurea In Medicina E Chirurgia, votazione di 110/110, discutendo una tesi 
intitolata: “Il Trasporto Secondario Medicalizzato - Revisione e Critica della 
casistica relativa a 5 Anni di esperienza” 

 

• QUALIFICA CONSEGUITA  Laurea In Medicina E Chirurgia 

• LIVELLO NELLA 
CLASSIFICAZIONE 

NAZIONALE (SE 
PERTINENTE) 

 

 Diploma Di Laurea 

• DATE (DA – A)  31/10/2000 

 

• NOME E TIPO DI ISTITUTO 
DI ISTRUZIONE O 

FORMAZIONE 

 Scuola Di Specializzazione In Anestesia e Rianimazione dell’università Degli 
Studi dell’Insubria 
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• PRINCIPALI MATERIE / 
ABILITÀ PROFESSIONALI 

OGGETTO DELLO STUDIO 

 Specializzazione In Anestesia e Rianimazione Con Punti 50/50, 

Discutendo Una Tesi Intitolata: “L’emergenza Tossicologica Di Massa Ed Il 
Ssuem 118: Valutazione Dei Piani D’emergenza Delle Industrie Chimiche A 
Rischio Della Provincia Di Varese”. 

 

• QUALIFICA CONSEGUITA  Specializzazione in Anestesia e Rianimazione 

• LIVELLO NELLA 
CLASSIFICAZIONE 

NAZIONALE (SE 
PERTINENTE) 

 Specializzazione 

 
 

           DATE (DA – A) 

 

• NOME E TIPO DI ISTITUTO 
DI ISTRUZIONE O 

FORMAZIONE 

 Anno Accademico 2020 - 2021 

 

Università Telematica E- Campus 

• PRINCIPALI MATERIE / 
ABILITÀ PROFESSIONALI 

OGGETTO DELLO STUDIO 

 Master di II livello MANAGMENT PER LA DIREZIONE  DI STRUTTURA 
COMPLESSA 

• QUALIFICA CONSEGUITA  Master universitario di II livello 

• LIVELLO NELLA 
CLASSIFICAZIONE 

NAZIONALE (SE 
PERTINENTE) 

 

  

 

PRIMA LINGUA  Italiano,       altro    Inglese 

 

CAPACITÀ DI LETTURA  Scolastico 

CAPACITÀ DI SCRITTURA  Scolastico 

CAPACITÀ DI 
ESPRESSIONE ORALE 

 Scolastico 

 

 

 

 

 

 

   

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

VIVERE E LAVORARE CON 
ALTRE PERSONE, IN 

AMBIENTE 
MULTICULTURALE, 

OCCUPANDO POSTI IN CUI 
LA COMUNICAZIONE È 

IMPORTANTE E IN 
SITUAZIONI IN CUI È 

ESSENZIALE LAVORARE IN 
SQUADRA (AD ES. 

CULTURA E SPORT), ECC. 

  COORDINATORE GRUPPO DI LAVORO MAXIEMERGENZE DELLA COEU 118 DI VARESE: 

ATTIVITÀ DI CORDINAMENTO E SVILUPPO  CORALE DI PROTOCOLLI OPERATIVI 

COINVOLGENTI PROFESSINALITÀ DISTINTE PER COMPETENZE. 

 ATTIVITA’ DI COORDINAMENTO CON L’ASSESSORATO ALLA PROTEZIONE CIVILE 

DELLA PROVINCIA DI VARESE, NONCHE’ CON IL COMANDO PROVINCIALE DI VARESE 

DEL CORPO NAZIONALE DEI VIGILI DEL FUOCO. 

 ANESTESISTA RIANIMATORE, REFERENTE GRUPPO DI LAVORO MAXIEMERGENZE 

DELLA COEU 118 DI VARESE, DELEGATO DEL COMITATO DI PROTEZIONE CIVILE 

DELLA PROVINCIA DI VARESE. 

 DAL 1997 AL 2008 VOLONTARIO DEL SOCCORSO DELLA CROCE ROSSA ITALIANA, 

PRIMA PRESSO  DELEGAZIONE DI GAVIRATE, POI PRESSO QUELLA DI VARESE. 

 ATTIVITA’ FORMATIVA RELATIVA AI PROGETTI SVILUPPATI CON PARTICOLARE 

ATTENZIONE ALLA DIFFUSIONE DELLA CULTURA DELL’EMERGENZA A PARTIRE DALLA 

PRATICA DELLA RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE E LA DIFFUSIONE DELL’IMPIEGO 

DEL DEFIBRILLATORE SEMIAUTOMATICO. 

 PROFESSORE A CONTRATTO, PER L’ANNO ACCADEMICO 2006/2007 PRESSO 
L’UNIVERSITA’ DELL’INSUBRIA, VARESE, SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE IN 
ANESTESIA E RIANIMAZIONE, PER LE DISCILPINE RELATIVE AL SOCCORSO 
SANITARIO EXTRAOSPEDALIERO. 

 DAL 4 MAGGIO 2009 RESPONSABILE AAT 118 VARESE ED ALTO MILANESE AREA DI 

LEGNANO, AREU LOMBARDIA 

 DAL 21 GIUGNO 2010 RESPONSABILE CENTRALE NUE 112 DI VARESE 

 PARTECIPANTE ALL’EMERGENCY MANAGMWENT COURSE, ISRAELE-LOMBADIA, TEL 
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AVIV 10-25 MARZO 2009 

 DOCENTE AL 4° INTERNATIONAL MASTER COURSE IN MOUNTAIN EXPEDITION 

MEDICINE DELL’UNIVERSITA’ DELL’INSUBRIA DI VARESE, VARESE-COMO 25 MAGGIO 

2017 

 DOCENTE AL MASTER DI II LIVELLO IN ELETTROFISIOLOGIA ED 

ELETTROSTIMOOLAZIONE LAZIONE CARDIACA, UNIVERSITA’ DELL’INSUBRIA DI 

VARESE, VARESE 4 FEBBRAIO 2015 

 DOCENTE AL MASTER DI II LIVELLO IN MEDICINA SUBACQUEA ED IPERBARICA”, 

VARESE14 GIUGNO 2017 

UNIVERSITA’ DELL’INSUBRIA DI VARESE 

 DOCENTE AL MASTER DI I LIVELLO DELL’UNIVERSITA’ CARLO CATTANEO – LIUC DI 

CASTELLANZA (VA): “LA GESTIONE ORGANIZZATIVA DELL’EMERGENZA URGENZA 

SANITARIA NEL SISTEMA DI SICUREZZA PROTEZIONE E DIFESA CIVILE”, 

CASTELLANZA MAGGIO 2018. 

 

 

                                                    Coautore di pubblicazioni scientifiche: 

 

 Pubblicazioni indicizzate: 

 

- “Utilizzo del massaggiatore automatico esterno nell’arresto cardiaco 

refrattario sul territorio e in ospedale”. A.Russo, N.Gasparetto, 

L.Favero, S.Caico, S.Orazio, G.Garzena, P.Rosi, Z.Oliveri; Giornale 

italiano di Cardiologia, Vol 18, Aprile 2017. 

 

- “Interazioni tra l’abuso sostanze d’abuso e farmaci per l’anestesia loco-

regionale”. M.G.Mezzetti, D.Gusmeri, R.Colombo, G.Garzena, 

M.C.Volontè; Rivista di Anestesia Loco-Regionale e Terapia Antalgica, 

Dicembre 1998. 

 

- “COEU 118 Varese, prove tecniche di incidente”. C.Mare, S.Campi, 

F.de Min, E.gaggini, G.Garzena, L.La Grotteria, R.Troiano, G.Zocchi; 

Acta Anaestesiologica Italica, Vol. 54, 2003. 

 
- “Out of hospital cardiac arrest during the Covid-19 outbreak in Italy”. 

Collaboratars. N Engl  Med, 29 Apr 2020. 

 

 

 Pubblicazioni non indicizzate: 

 

- “Varese: campionati del mondo di ciclismo su strada”. C.Mare, 

G.Garzena, P. La Grotteria, A.Maraggia, G.Santopolo; N&A, Mensile 

Italiano del Soccorso, Vol. 195, Gennaio 2009. 

 

- “Prove tecniche di soccorso sanitario in cascata”. D.Franchi, C.Mare, 

G,Garzena, G.Santopolo, C.Campiotti, C.Arioli, G.Ambrosetti, 

M.Fontana; ; N&A, Mensile Italiano del Soccorso, Vol. 154, Agosto 

2005. 

 

- “Arresto Cardio Circolatorioin ipotermia accidentaleda annegamento”, 

presentazione Case Report Congresso Nazionale SIS 118 sul soccorso 

in montagna, 15-18 marzo 2018, Folgaria (TN). 

 

- “Intossicazioni rare – Se non ci pensi la diagnosi non la fai”.  

C.Bonenti, M.carollo, D.Franchi, G.garzena, G.Ruffino, A.marroni, 

M.Chiaranda; Case Report Antidotes in depth 2016. Cinical Toxicology, 

Substances Of Abuse And Chimical Emergencies, Pavia 21-23 

settembre 2016. 
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- “Sistema INTRANET centrale operativa SSUEm 118 Varese”. 

L.Santopolo, D.Franchi, G.garzena, P. La Grotteria, A. Maraggia, 

P.Centineo, A. Gnemmi, D.Destro, D.Bonada, C.Mare; Poster /° 

Congresso Nazionale AIMC, Rovigo 23-25 novembre 2006 

. 

-    “Gestione extraospedaliera dell’arresto cardiocircolatorio”. 

       M.De Felice, L.Botta, G.Garzena, R.Troiano, G.Zocchi, L.Marinello, 

G.Mazzi; Atti Convegno 

      di Emergenza Extraospedaliera, Caserta 2001. 

 

-     “Centri mobili di rianimazione: razionale per una progettazione secondo 

lo stato dell’arte”.  

       G.L.Sartori, M.G.Mezzetti, M.C.Volontè, G.Garzena, G.A. Bona. 

       Bollettino Ospedale di Varese, XXIII, 46-58, 1994. 

 

- “Valutazione comparativa di alcuni modelli di aspiratori manuali 

nell’emergenza preospedaliera”.  

F.Rizzi, V.Ambroselli, M,T, Cecini, G.Garzena, T.Sansone, 

M.G.Mezzetti; 

Quaderni di Chirutgia Proatica, Bollettino dell’Associazione Nazionale 

Chirurghi per l’aggiornamento professionale, Vol. XIII – n.1 gennaio-

marzo 1992. 

 

- “L’evoluzione del concetto di soccorso preospedaliero in seguito alla 

diffusione dell’elicottero sanitario”.  

M.G.mezzetti, V.Ambroselli, G.A.Bona, G.Garzena, F.Rizzi, 

T.Sansone. 

Quaderni di Chirutgia Pratica, Bollettino dell’Associazione Nazionale 

Chirurghi per l’aggiornamento professionale, Vol. XII – n.4 ottobre-

dicembre 1991. 

 

- “Out-of-Hospital Cardiac Arrest during the Covid-19 Outbreak in Italy”, 

Correspondence The new england journal of medicine, aprile 2020. 

    

 Collaborazioni editoriali: 

 

- “Manuale del soccorso sanitario”, Mcgraw-hill, di Edoardo Ghirardi. 

 

- “Urgenze ed Emergenze, Istituzioni”, Piccin, di Maurizio Chiaranda. 

 

 

Nel corso degli ultimi dieci  anni ha partecipato in qualita’ di relatore/discente agli 

eventi in calce riportati: 

 

 Corso “Progetto Per L’implementazione Del Percorso Formativo Extra Ed 

Intraospedaliero Per La Gestione Della Maxiemergenza – Formazione Sul 

Managment Dell’emergenza Sanitaria”, Israele Dal 10 Al 25 Mar 2009 

 Evento Formativo “Evoluzione E Valorizzazione Personale E Di Team” I E Ii 

Livello, Padova 15-16 Ott 2009, 12-13 Nov 2009 

 Evento Formativo “I Problemi Dell’emergenza Sanitaria”, Varese 20 Ott 2009 

 Vii Congresso Nazionale Sis 118, Perugia 21-23 Mag 2009 

 Relatore Al Convegno “Patologia Cerebrovascolare”, Varese 1 Dic 2009 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo “Pblsd-Esecutore”,Varese 6 

Edizioni Tra Il 20 Mar Ed Il 16 Ott 2009 

 Evento Formativo “Aspetti Medico Legali Del Soccorso Extraospedaliero. Dal 
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Territorio Al Tribunale”, Varese 5 Ott 2009 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo “Elisoccorso E Centrale Operativa 

118”, Varese 21 Mag 2009 

 Docente Evento Formativo “Gestione Evento Maggiore2, Varese 7 Edizioni Tra 

Il 17 Mar Ed Il 10 Nov 2009 

 Evento Formativo “Sistema Gestionale Della Centrale 118”, Varese 2 Ott 2009 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo “Gruppi Sulla Gestione Dello       

Stress E La Prevenzione Del Burn-Out2, Varese 6 Edizioni Tra Il 23 Apr Ed Il 

17 Dic 2009 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo “Pbls-S Esecutore2, Varese 6 

Edizioni Tra Il 20 Mar Ed Il 16 Ott 2009 

 Evento Formativo Corso Maxiemergenze Prevenzione Secondaria In 

Psicotraumatologia La Protezione Di Categoria A Rischio. Bambini Ed 

Adolescenti”, Milano 22 Genn 2009 

 Evento Formativo “Tecniche Di Regolazione Neuromuscolare E 

Mioriflessologia Nei Programmi Di Stress Managment Per Gli Operaotri Dei 

118”, Milano 30 Gen 2009 

 Evento Formativo “Costituzione Eformazione Unita’ Di Supporto Psicosociale 

Nei Ssuem 118 Della Regione Lombardia, Ilano 30 Sett, 14 E 31 Ott, 14 E 25 

Nov 2009 

 Corso Di Formazione Manageriale Per Responsabili Di Aat (Articolazione 

Aziendale Territoriale 118 Di Areu Lombardia)”, Milano 21-28 Ott E 1 Dic 2010 

 Relatore All’ International Congress On Disaster Managment And Disater 

Medicine, Bolzano 13-14 Nov 2010  

 Evento Formativo “La Responsabilita’professionale Del Medico:Dalla 

Prevenzione Dell’errore Sanitario Al Contenzioso Medico Legale”, Varese 27 

Nov 2010 

 Evento Formativo “Il Nuovo Procedimento Disciplinare Per Il Personale 

Dirigenziale, Varese 19 Nov 2010  

 Relatore All’evento Formativo “L’emergenza Sanitaria Dal Territorio 

All’ospedale Realta’ A Confronto, Varese 3 Nov 2010 

 Relatore All’evento Formativo “Trapianto Di Rene Da Donatore A Cuore 

Fermo”, Varese 3 Dic 2010 

 Responsabile Scientifico Dell’evento Formativo  “Corso Sull’appropriatezza Del 

Manuale Regionale”, Varese, 22 Dic 2010 

 

 Responsabile Scientifico Dell’evento Formativo “Metodologie Di 

Decompressione Dello Stress Da Evento Critico: Refresh E Mantenimento 

Della Rete Di Supporto”, Varese 20 Mag, 1 Ott Ed 11 Nov 2010 

 Evento Formativo “Risk Managment Nelle Organizzazioni Sanitarie”, Padova 

19-20 Ott 2010 

 Responsabile Scientifico Dell’evento Formativo “Pediatric Basic Life   Support 

Corso Base, Varese 11 Edizioni Tra Il 25 Feb Ed Il 2 Dic 2010 

 Partecipante All’evento Formativo “Sicurezza In Ospedale. Gli Adempimenti 

Del Testo Unico Per I Dirigenti”, Varese 9 Doc 2010 

 Partecipante All’evento Formativo “Il Parto E Le Emergenze Ostetriche I 

Extraospedaliera”, Varese 29 Apr 2010 

 Responsabile Scientifico dell’evento “Gestione Evento Maggiore”, Sei Edizioni, 

Varese Dal 11 Feb Al 19 Nov 2010 

 Corso Residenziale “Corso Formazione Manageriale, Areu Milano 21 - 28 Ott e 

1 Dic 2010  

 Convegno “Il Percorso Ictus In Regione Lombardia”, Castellanza 8 Giu 2011                                            

 Corso Residenziale “Il Sistema Di Qualita’ E Rischio”, Areu Milano 9  Giu 2011 

 Docente Alla “Prima Conferenza Del Corpo Militare Acismom Sulla Disciplina 

Delle Emergenze E Dei Disastri” Milano Sett 2011 



Pagina 7 - Curriculum vitae di 
 

 GUIDO GARZENA 
 

  

 

 Responsabile Scientifico Corso “Pbls-D Esecutore”, Varese 8 Edizioni Tra Il 26 

Apr Ed Il 1 Dic 2011 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo “Maxiemergenza, Livelli 1”, Varese 

7 Edizioni Tra Il 16 Feb Ed Il 24 Nov 2011 

 Responsabile Scientifico Evento Formativo 2soccorso Sanitario In Acqua”, 

Varese 3 Edizioni Tra Il 28 Apr Ed Il 17 Mag 2011 

 Evento Formativo 2comunicazione Efficace Nella Professione Medica”, Varese 

29 Sett, 6 Ott, 14 Ott 2011 

 Responsabile Scientifico E Docente Al Corso “Corso Per Personale Da Adibire 

A Mezzo Di Soccorso Avanzato2, Varese Dal 25 Ott Al 3 Nov 2011 

 Responsabile Scientifico Corso “Movimentazione In Ambiente Impervio2, 

Varese 21 Mag 2011 

 Responsabile Scientifico Del Corso 2maxiemergenza Livello I”, Varese Dal 19       

Mar Al 20 Mar 2013 

 Responsabile Scientifico Del Corso “Soccorso Sanitario In Acqua”, Varese 2 

Edizioni Dal 27 Mar Al 15 Mag 2013 

 Responsabile Scientifico Del Corso “Pbls-D Esecutore”, Varese 2 Edizioni Tra 

Il 6 Giu Ed Il 15 Ott 2013 

 Relatore Al Convegno “Il Percorso Intraospedaliero Dell’urgenza 

Cardiologica:Dal Dea All’ucc”, Varese 20 Giu 2013 

 Convegno “L’unione Fa La Forza”, Bergamo 9 Nov 2013 

 Evento Formativo “Il Percorso Assistenziale Dell’ictus Acuto In Regione 

Lombardia”, Milano 12 Mag 2014 

 Convegno “La Sicurezza Nel Soccorso Sanitario. Work In Progress”, Mantova 

4 Oot 2014 

 Evento Formativo “La Gestione Della Documentazione Sanitaria”, Milano 9 

Marzo 2015 

 Partecipazione con esposizione di un Poster all’evento Formativo “Antidothes 

In Depth 2016”, Pavia 21-22-23 Settembre 2016 

 Relatore Al X Congresso Di Cardiologia, Update In Tema Di Malattie 

Cardiovascolari, Varese 7-8-9 Aprile 2016 

 Corso Direzione Areu “Gestione Delle Richieste Di Rilascio Di Documentazione 

Clinica”, Milano 29 Giugno 2016 

 Moderatore Al Xi Congresso Di Cardiologia, Update In Tema Di Malattie 

Cardiovascolari, Varese 6-7-8  Aprile 2017 

 Evento Formativo “Direttiva 1082/2013ue: Serious Cross Border Risk For 

Health, Sicurezza Transfrontaliera, Una Sfida Da Vincere”, Como 24 Marzo 

2017 

 Docente Al 4° International Master Course In Mountain Medicine And 1° 

International Master Course In Mountain Expedition Medicine, Universita’ 

Dell’insubria, Varese-Como 25 Maggio 2017 

 Docente al Master Di II Livello In Elettrofisiologia Ed Elettrostimolazione 

Cardiaca, Varese, Univesita’ Dell’insubria 

 Docente Al Master Di I Livello Dell’universita’ Carlo Cattaneo – Liuc Di 

Castellanza (Va): “La Gestione Organizzativa Dell’emergenza Urgenza 

Sanitaria Nel Sistema Di Sicurezza Protezione E Difesa Civile”, Maggio 2018 

 

                                         

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

AD ES. COORDINAMENTO 
E AMMINISTRAZIONE DI 

PERSONE, PROGETTI, 
BILANCI; SUL POSTO DI 
LAVORO, IN ATTIVITÀ DI 
VOLONTARIATO (AD ES. 

 IN QUALITA’ DI RESPONSABILE DI AAT 118: 
 
a. Responsabilità organizzative 
E’ responsabile della attività svolta dal personale della AAT e assicura 
l’erogazione dei servizio nel rispetto dei principi e degli indirizzi di AREU. 
o Propone obiettivi quantitativi e qualitativi integrativi per l’AAT e la propria 
macroarea. 
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CULTURA E SPORT), A 
CASA, ECC. 

o Pianifica le attività del personale coordinato finalizzate alle realizzazione 
degli obiettivi definiti e ne verifica periodicamente l’attuazione. 
o Monitora i processi organizzativi, garantendo il corretto svolgimento 
dell’attività, riferisce e propone allla Direzione soluzioni organizzative e 
proposte di miglioramento del servizio svolto dalla AAT. 
o Contribuisce alla definizione del fabbisogno di risorse (umane, tecniche, 
tecnologiche e strutturali) necessarie a garantire l’efficace erogazione dei 
servizi. 
o Collabora con le SOREU e le AAT regionali, con le Istituzioni che operano 
nell’emergenza urgenza per favorire la costruzione e lo sviluppo di rapporti 
interdisciplinari. 
o E’ responsabile di fornire personale medico adeguatamente formato alla 
SOREU. 
 
b. Responsabilità operative e gestionali 
o Effettua la rilevazione dell’attività svolta e l’analisi della documentazione 
necessaria al rocesso interno di controllo e verifica periodica per il 
miglioramento delle performance. 
o Collabora alla definizione dei criteri operativi e dei criteri logistici sanitari da 
utilizzare per l’attivazione, l’invio e la destinazione dei mezzi di soccorso 
sanitario extraospedaliero nel rispetto delle indicazioni fornite da AREU e ne 
verifica l’applicazione nel territorio di competenza. 
o Propone alla Direzione AREU eventuali nuovi assetti organizzativi per il 
territorio di competenza. 
o Gestisce le valutazioni dei collaboratori e garantisce la valutazione per la 
retribuzione di risultato secondo le procedure aziendali e gli accordi sindacali in 
materia, promuovendo nel personale coordinato la cultura della valutazione. 
o Definisce l’applicazione di linee guida, regolamenti e procedure volti a 
disciplinare le attività secondo criteri che, nel rispetto delle indicazioni fornite 
da AREU, omogeneizzino i comportamenti e ottimizzino l’impiego delle risorse 
e vigila sulla loro corretta applicazione. 
 
o Definisce l’organizzazione del lavoro e la verifica della predisposizione dei 
turni nelle postazioni di soccorso di tutta la AAT, avvalendosi dei referenti 
medico e infermieristico di postazione (CLEU) ove previsti. 
o Verifica e valuta le competenze e i comportamenti adottati dal personale 
sanitario e tecnico, in collaborazione con l’Infermiere coordinatore di AAT, 
messo a disposizione dalle Aziende sanitarie e da Enti e Organismi associativi 
convenzionati. 
o Predispone l’organizzazione del soccorso extraospedaliero finalizzata alla 
gestione integrata del Paziente. 
o Gestisce i rapporti con gli Enti locali, con le istituzioni del territorio e con le 
Associazioni di volontariato, in collaborazione con il responsabile di SOREU 
per le parti di competenza e nel rispetto delle indicazioni fornite da AREU. 
o Predispone la risposta da parte della AAT alle situazioni di maxiemergenza, 
secondo quanto previsto dalle procedure di AREU e cura l’integrazione con le 
iniziative di risposta al disastro su scala extra-regionale, nazionale e 
internazionale. 
o Trasmette puntualmente alla Direzione di  AREU i flussi informativi di natura 
sanitaria ed economico/amministrativa, per quanto di competenza, così come 
previsto dalle procedure aziendali e dalle disposizioni normative vigenti. 
o Assicura il corretto ed efficiente utilizzo delle risorse tecnologiche assegnate. 
o Fornisce supporto e collabora con la SOREU, con le AAT della macroarea e 
con le altre AAT regionali. 
o Gestisce la documentazione sanitaria nell’ambito della AAT e ne verifica la 
corretta compilazione. 
o Assicura l’evasione delle richieste di documentazione sanitaria e la gestione 
delle segnalazioni provenienti da utenti, Autorità Giudiziaria o altri soggetti, 
coerentemente con le indicazioni fornite da AREU. 
 
c. Responsabilità inerenti la sicurezza e la gestione del rischio 
o Predispone gli audit in relazione a particolari situazioni che necessitano un 
confronto e una discussione collegiale. 
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o Promuove e sostiene l’implementazione del sistema di gestione della qualità 
e del rischio dell’AAT, coerentemente con gli indirizzi forniti da AREU. 
o Riconosce e segnala eventuali eventi avversi e situazioni di criticità 
informando la SOREU per gli aspetti di competenza. 
o Garantisce, per quanto di competenza e attraverso la rete dei 
dirigenti/preposti, l’applicazione e il rispetto della normativa in tema di 
sicurezza ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008. 
 
 
d. Responsabilità inerenti la comunicazione e la gestione delle interfacce 
o Collabora con i Responsabili medici delle AAT e della SOREU della 
macroarea al fine di realizzare modalità operative condivise e coerenti con le 
indicazioni di AREU. 
o Mantiene i rapporti con i Direttori dei Pronto Soccorso e dei DEA delle 
Strutture Sanitarie (pubbliche e private), con le Strutture convenzionate con 
AREU e le Aziende Ospedaliere per quanto attiene gli aspetti relativi alla 
attività del personale sui mezzi di soccorso. 
o Predispone i piani di comunicazione, da condividere con le Associazioni di 
volontariato del soccorso che operano all’interno della AAT, nel rispetto delle 
indicazioni fornite dalla Direzione AREU. 
o Comunica con i propri collaboratori in modo corretto e mirato, considerando 
le necessità istituzionali nonché i bisogni dei diversi interlocutori; si adopera 
per prevenire i conflitti e, ove questi si dovessero evidenziare, li gestisce e si 
adopera per risolverli. 
 
e. Responsabilità inerenti la formazione e lo sviluppo delle risorse umane 
o Rileva i fabbisogni formativi e stende i piani di formazione e di 
aggiornamento del personale che opera sui mezzi di soccorso. 
o Pianifica e verifica l’attività di formazione e di aggiornamento di tutto il 
personale operante nelle postazioni territoriali dell’intera AAT sulla base della 
normativa vigente e delle indicazioni regionali, compreso il personale 
appartenente ad Enti Pubblici, Associazioni di volontariato e Cooperative 
sociali. 
o Monitora il “benessere” delle equipe di soccorso. 
o Assegna ai collaboratori gli obiettivi specifici e ne monitora il loro 
raggiungimento. 
o Promuove la realizzazione di un ambiente di lavoro volto a incrementare il 
coinvolgimento e lo sviluppo formativo del personale, promuovendo 
l’attivazione di percorsi professionalizzanti anche mirati allo sviluppo del 
potenziale dei propri collaboratori. 
o Definisce i criteri per la selezione, l’inserimento, lo sviluppo, la formazione e 
la valutazione del personale diretto, coerentemente con le indicazioni di AREU 
e nel rispetto degli accordi/regolamenti in vigore nell’Azienda Ospedaliera sede 
di AAT e nelle Aziende Ospedaliere convenzionate che forniscono risorse 
umane. 
o Sviluppa i progetti di integrazione nell’attività intra ed extra ospedaliera del 
personale medico e supporta l’integrazione del personale infermieristico e 
tecnico assegnato all’AAT. 
 
 
 
 

f. Responsabilità inerenti la ricerca e la gestione dei progetti 
o Propone le aree tematiche verso cui è necessario orientare la ricerca. 
o Collabora a progetti intra e interaziendali. 
o Promuove e partecipa alle attività di ricerca, alla gestione dei progetti e 
contribuisce alla diffusione dei risultati nell’ambito della AAT. 
 
 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 UTILIZZATORE DI LIVELLO DISCRETO DI TUTTE LE ATTREZZATURE 

INFORMATICHE NECESSARIE ALLO SVILUPPO DI PROGETTI, ATTIVITÀ 
FORMATIVA E DIVULGATIVA. 
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CON COMPUTER, 
ATTREZZATURE 

SPECIFICHE, MACCHINARI, 
ECC. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

MUSICA, SCRITTURA, 
DISEGNO ECC. 

 COMPETENZE CONOSCITIVE RELATIVE AL CORSO DI STUDI CLASSICO 

 

 

 

 
 

 

 
  il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, 

le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti 
ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. inoltre, il sottoscritto 
autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla 
legge 196/03. 

 
 
 
Varese, 25 settembre 2023 
 
 
 NOME E COGNOME  
                                                                                        
                                                                                                   Guido Garzena 

                                                                                         
                                                                                         
 

PATENTE O PATENTI  PATENTE A 

 

 

 


